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Ha Noi, ngay 12 thang 7 nam 2023

BAO CAO TONG HQP TOM TAT

So két tinh hinh chuyén d6i s6 qudc gia 6 thang dau nim 2023,
phwong hwéng, nhiém vu trong tim 6 thang cudi nim
(Phién hop 6 ciia Uy ban Quéc gia vé chuyén doi sé)

1. Két qua danh gia mirc dd chuyén ddi s6 nim 2022

Vé chi sé chuyén doi s6 qudc gia va két qua xép hang muc do chuyén doi sb
cac bd, nganh, dia phuong nam 2022 do By TT&TT danh gia.

Chi sb Nim 2020 | Nim 2021 | Nim 2022
Chuyén dbi s6 qudc gia 0,48 0,61 0,71
Chinh phii s6 0,36 0,43 0,65

Kinh té 56 0,26 0,41 0,64

Xa héi so 0,29 0,39 0,57

Chi sé chuyén d6i s qubc gia ndm 2022 1a 0,71. So v&i nam 2021, téc do
tang truong chi s6 chuyén doi sd qudc gia nam 2022 c6 cham lai, nhung céc chi
sO thanh phan vé chinh phu sd, kinh té sb va xa hoi s6 van duy tri toc do ting
truong cao tir 45% - 55%. Diéu nay co nghia 1a cang 1én mirc cao, thi viéc ting
diém s& cang kho khan.

Chi sb tong hop cip tinh c6 murc ting truéng manh hon chi sb tong hop cip
b0, phan 4nh mdt cach tuong dbi, trén binh dién téng thé, 1a trong nam 2022 thi
cac dia phuong nd luc 16n hon cac bo, nganh Trung wong.

Niam 2022, 100% cac bd, tinh déu c6 chi sb ting so v6i nam 2021, diéu nay
phan anh mot cach twong d6i trong nim 2022, ca hé thdng chinh quyén cac cap
déu nd lyc, nhung muc do nd lyc khac nhau sé c6 két qua khac nhau.

a) Khdi bd, nganh c6 cung cip dich vu cong

Sau 2 nam dan dau vao cac nam 2020 va 2021, dén nam 2022, B Tai chinh
giam hang, giam 1 bac, xép thu 2. Bo Ké hoach va Pau tu sau 2 ndm xép thir 2 va
3 dd vuon 1én vi tri dan dau mot cach tuyét dbi.

Nam 2022, Bo Ké hoach va Pau tu ding s6 1 & tt ca céc chi s chinh, dic
biét, df’)ng chi B9 truong Bo Ké hoach va Pau tu rat quan tam chi dao viéc trién
khai nén tang sb va ung dung tri tu¢ nhan tao vao hoat dong quan ly nha nudec.
Nam 2022, B6 Ké hoach va Pau tu cling kién toan, ddi tén Trung tam Tin hoc
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thanh Trung tim Cong nghé thong tin va chuyén d6i sd. Xét trén goc do két ndi,
chia s¢ dir liéu, CSDL QG vé ding ky doanh nghiép trong 6 thang dau nam 2023
tiép nhan 11,9 tri¢u luot giao dich truy van dén, chi Xép sau cac dich vu lién quan
dén ho tich, dan cu va bao hiém x4 hoi. Ciing trong 6 thang dau nam 2023, & chiéu
nguoc lai, cac hé théng thong tin cuia Bo K& hoach va Pau tu d3 thuc hién gﬁn
197 nghin luot giao dich truy van di dén cac hé théng thong tin va co so dit lidu
khac.

Bo Xay dung tang hang manh nhat, tang 5 bac, thé hién su quan tim manh
mé& va bat dau vao cudc hanh dong dé cai thién chi sd nhan thirc va chi s6 nhan
luc. B6 Tu phap giam hang manh nhat, giam 5 bac.

Xép cudi bang 1a B§ Khoa hoc va Cong ngh¢, giam 3 bac so véi nam 2021.
Trong 6 thang d4u nam 2023, B6 Khoa hoc va Cong ngh¢ cling 0 it giao dich két
ndi, chia sé dir liéu nhit trong khdi bd, nganh.

b) Khdi bd, nganh khong cung cap dich vu cong

Xép dau tién 12 Vién Han 1am Khoa hoc va Cong nghé Viét Nam. Uy ban
Quan ly von nha nudc tai doanh nghi¢p co su but phd manh mé nhét, tang 6 bac,
tir xép cudi vao nam 2021 1én xép thir 2 vao nam 2022.

¢) Khdi dia phwong

TP. Pa Ning c6 nam thir 3 lién tiép xép & vi tri s6 1. TP. Can Tho lan dau
tién vao nhom 5 dia phuwong dan dau. Quang Ngii ting hang manh nhét, ting 34
bac. Pong Nai va Ha Giang giam hang manh nhat, giam 24 bac.

10 dia phuong xép dau bang, tir vi tri thtr 1 dén vi tri thir 10, 1an luot 1a: TP.
Pa Ning, TP. Hb Chi Minh, Quang Ninh, Thira Thién - Hué, TP. Can Tho, Lang
Son, Bac Ninh, Thai Nguyén, Bic Giang, Nam Dinh.

10 dia phuong xép cudi bang, tir vi tri thir 54 dén vi tri thir 63, 1an luot 1a:
An Giang, Quang Tri, Thai Binh, Ha Giang, Ca Mau, Phu Yén, Bac Liéu, Cao
Bﬁng, Gia Lai, Bic Kan.

9 dia phuong dan dau vé nhan thuc sb gém: ba Nﬁng, Lang Son, Yén Bai,
Thanh Hoéa, Ninh Binh, Ninh Thuan, Binh Duong, Quang Ngii, Lao Cai. Diém
chung cta 9 dia phuong nay 1a thuc hién tuyén truyén phd bién vé chuyén doi sb
qua day du cac kénh truyén thong nhu: Cong Thong tin dién tir, chuyén trang vé
chuyén d6i s6; bao dién tir clia tinh; dai truyén hinh tinh, hé thong truyén thanh
co s& voi tan sudt thuong xuyén lién tuc (1 tuan/1 1an)

14 dia phuong dan dau vé thé ché s gébm: Pa Ning, TP. H6 Chi Minh,
Quang Ninh, Thtra Thién - Hué, Bic Ninh, Bic Giang, Hai Phong, Vinh Phuc,
Ninh Binh, Quang Ngai, Binh Dinh, Hung Yén, Long An, Ba Ria — Viing Tau.
Piém chung cua 14 dia phuong nay 1a d3 ban hanh day du cac van ban vé chuyén



d6i s, gdbm: Nghi quyét ciia Cap uy, Ké hoach hanh dong theo giai doan, theo
ting nam ctia Cap chinh quyén; Cap nhét va tuan thu kién trac chinh quyén dién
tr; ban hanh chinh sach vé ty 18 chi ngan sach nha nuée tdi thiéu cho chuyén doi
s6; t6 chuc hoi nghi phé bién, hudng dan, quan tri¢t; ban hanh cac chinh sach
khuyén khich nguoi dan st dung dich vu cong truc tuyén, hd tro doanh nghiép
vira va nho chuyén doi sd.

Pién hinh 12 Quang Ngii: Nam 2022 di ban hanh Chi thi s6 19 cta Tinh ay
vé tang cudng sy lanh dao, chi dao ciia Pang d6i v6i chuyén d6i sé tinh Quang
Ngii dén nam 2025, dinh huéng dén nim 2030. Ngoai ra, Quang Ngii con ban
hanh chinh sach giam 50% phi, 18 phi st dung dich vu cong tryc tuyén; rit ngan
20% thoi gian xir Iy cho 973 dich vu cong truc tuyén; thyc hién thi diém tiép nhan
va tra két qua hoan toan truc tuyén v61 97 dich vu cong truc tuyén.

Vé ha tang so

10 dia phuong dan dau vé ha tang sé gdbm: TP. H6 Chi Minh, TP. Pa Ning,
Ba Ria — Viing Tau, Quang Ninh, Lang Son, Thai Nguyén, Phu Tho, Vinh Long,
Binh Duong, Hau Giang. Piém chung cta 10 dia phuong nay 1a phd cap mang
bang rong cap quang dén ho gia dinh; phd cap dién thoai thong minh dén nguoi
dan; trién khai Trung tdm dir liéu phuc vu chuyén d6i s6 theo hudng st dung cong
nghé dién toan dam may dap tng yéu cau k¥ thuat cia Bo Thong tin va Truyén
thong; trién khai cac nén tang sé dung chung va bit dau c6 Gmg dung tri tué nhan
tao.

Ve nhan lyue so

10 dia phuong dan dau vé nhan luc sb gf’)m: TP. ba Nezlng, Ha Nam, Long
An, Tién Giang, TP. Céan Tho, bién Bién, Tra Vinh, Lang Son, Binh Duong, Yén
Bai. Piém chung ctia 10 dia phwong nay 13 da thanh lap T6 Cong nghé sd cong
déng dén tan thon, xém va hoat dong hi€u qua; dinh ky tbi thiéu mot nam mot 1an
t6 chirc bdi dudng, tap hudn vé chuyén dbi s6 cho can bd, cong chirc, vién chuc;
t6 chtrc boi dudng, tip huin k¥ ning s cho nguoi lao dong; ngudi dan dugc phd
cap k¥ nang sd co ban trén Nén tang hoc truc tuyén mo dai tra.

Téng két mo hinh thanh cong chung cho cac bd, nganh, dia phuong 1a su vao
cudc truc tiép ctia ngudi dung dau. Chuyén ddi sb thay ddi cach 1am, ma dé thay
d6i cach lam thi nguoi ding dau 1a quyét dinh. Chuyén déi sd lai chi trong vao
ngudi st dung. Vi vay, chuyén doi sd can ngudi dimg dau quan tim, vao cudc
truc tiép, dat ra bai todn, chi ra can lam cai gi, can thay doi cai gi. Doanh nghiép
cong nghé dua ra giai phap. Nguoi dimg dau tién phong sir dung va quyét liét chi
dao viéc sir dung trong toan bg co quan, t chue.

Céc dja phuong trong nhém 10 dia phuong dan dan vé chuyén doi sb cua ca
nude déu co Ban chi dao chuyén doi sb tinh, thanh phd va 100% s, nganh, huyén,
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xd déu do nguoi dimg dau co quan, don vi lam Trudng ban. Pinh ky hang quy,
Chu tich UBND tinh, thanh phd chu tri hop Ban Chi dao chuyén ddi s tinh, thanh
phé. Pinh ky hang nam, Ban Thudng vu tinh, thanh ty t6 chirc so két danh gia
két qua trién khai nghi quyét chuyén dé cia tinh ty, thanh ay vé chuyén doi sd.
Pdng thoi, nguoi dimg dau can c¢6 co ché giam sat thudng xuyén, lién tuc dé phat
hién sy chéch hudng va kip thot diéu chinh.

Téng két mo hinh thanh cong dac trung cho cac bd, nganh 1a viéc kién toan,
d6i tén hodc bd sung ndi ham chirc nang chuyén doi sé nganh, linh vuc cho don
vi chuyén trach vé cong nghé thong tin. Khi duoc trao thém st ménh vé viéc tham
muu chuyén ddi sb nganh, linh vuc, khi dugc giao chinh danh nhiém wvuy, thi s€
kich hoat sy thay d6i ctia don vi chuyén trach vé cong nghé thong tin. Tu ho s&
thac day tuyén truyén, phd bién nang cao nhan thirc, bdi dudng tap huan k¥ ning,
t6 chirc phat trién va thuc day sir dung cac nén tang, hinh thanh nén céc co so dir
liéu, két ndi, chia sé dix liéu va bao dam an toan, an ninh mang.

Téng két mé hinh thanh cong dic trung cho cac dia phuong 1a thiic day phat
trién déu ca ba tru cot 1a chinh pha sd, kinh té sb va xa hoi s6. Tuy dic thu ting
dia phuong tai tung thoi diém cu thé c6 thé nhidn manh vao yéu t6 1gi thé, hodc
khic phuc yéu t6 han ché ciia minh dé phat trién.

Ve an toan, an ninh mang

Piém canh bao do 14 gia trj cta chi s6 an toan thong tin mang nam 2022 tuy
da co tang truong trén 46% so vi nam 2021, nhung van ¢ mirc thap, dudi mirc
trung binh, méi chi dat 0,48. Do d6, day tiép tuc 1a van dé can dic biét quan tim
trong nam 2023.

Pén hét thang 6/2023, tong s6 hé thdng théng tin clia co quan nha nudc da
phé duyét cap do an toan 1a 1949/3094, dat ty 1é 62,9%. Tong sb hé thong thong
tin cta co quan nha nude di dap ung yéu cau bao dam an toan theo cap do 1a
285/3094, dat ty 1¢ 9,2%. Pay la nguy co mat an toan, an ninh mang & muirc Rat
Cao.

B0 Thong tin va Truyén thong da trién khai, da cip tai khoan cho céc bo,
nganh, dia phuong sir dung Nén tang hd tro bio dam an toan thong tin mang theo
cap do dé giup cac bo, nganh, dia phuong. Dé nghi cic bd, nganh, dia phuong
mudn nhat dén hét Quy I11/2023 hoan thanh phé duyét cap do an toan cho 100%
cac hé thong thong tin.

Pé dap tng yéu cau bao dam an toan, an ninh mang & muc co ban phuc vu
két ndi, chia sé dir liéu, thoi gian qua, B6 Thong tin va Truyén thong da hd trg cac
bd, nganh, dia phuwong. Pén nay, 63/63 dja phuong di dap ung mirc co ban. Pi
vGi 24 bo, nganh ¢ hé thdng can két ndi, chia sé dit lidu, 10/24 bd, nganh da hoan
thanh va da dugc danh gid, xac nhan; 7/24 by, nganh da hoan thanh va dang cho



dugc danh gia, xac nhan; 7/24 b, nganh dang duoc B Thong tin va Truyén thong
hd trg nhung van chwa hoan thanh.

Tuy nhién, dé nghi cac bd, nganh, dia phuong luu y: B Thong tin va Truyén
thong chi hd trg bao dam an toan thong tin mang & mirc co ban phuc vu két ndi,
chia s¢ dit liéu t6i da dén hét thang 12/2024. Vi vy, cac bd, nganh, dia phuong
dang duoc hd trg phai chu dong dang ky kinh phi, thuc hién dau tu hodc thué dich
vu an toan, an ninh mang ngay tur bay gio.

2. Két qua danh gia cac Cong dich vu cong

D061 voi try ot chinh phu dién tir, chinh phu s6 cua chuyén d61 s6 quoc gia,
trong do, dich vu cong truc tuyén la ti€u chi quan trong nhat.

Trong thoi gian tir 01/3 — 31/3/2023, Doan cong tac lién nganh do B Thong
tin va Truyén thong cha tri, thanh phan tham gia gdm Bo Cong an, Vin phong
Chinh phu, Ban Co yéu Chinh phu da thyc hién khao sat truc tiép tai 03 b, nganh
va 09 dia phuong. Cac by, nganh dugc lya chon khao sat 1a nhirng bd, nganh co
nhiéu dich vu cong truc tuyén lién quan nhiéu, truc tiép dén nguoi dan, khao sat
sau xudng tan cip tryc tiép cung cip dich vu cong truc tuyén, dén cac Cuc, cac
Trung tm. Cac dia phuong dugc lya chon khao sat dai dién cho ca 3 mién, ¢
mién nii, trung du, déng béng, dia phuong dong dan, dia phuong it dan, khao sat
ca cAp tinh, cip huyén va cdp xi; khao sat ¥ kién cua ca can bo, cong chirc, vién
chtrc va nguoi dan st dung dich vu cong truc tuyén.

Két qua khao sat cho thay c6 6 nhém nguyén nhan ngudi dan khong hai long
hodc gap 16i khi thyc hién dich vu cong truc tuyén, voi ty 1€ tuong tmg 1a: 3% la
do 15i thiét bi dau cudi ciia ngudi dan; 5% la do 16i két ndi mang cta ngudi dan;
36% 1a do 18i cia Cong dich vu cong; 10% la do 15i khi thanh toan truc tuyén
trén Cong dich vu cong; 7% 1a do 15i két ndi, chia sé dir liéu gitra cac co quan nha
nudc; 25% la do tha tuc hanh chinh phuec tap, lam truc tiép d& va nhanh hon lam
truc tuyén va 14% 1a do cac nguyén nhan khac.

Bo Théng tin va Truyén thong da tién hanh danh gia chit luong cung cip
dich vu cong truc tuyén tir goc do trai nghiém cua ngudi st dung ddi voi Cong
dich vu cong ctia 20 bo, nganh va 63 tinh, thanh phd truc thudc Trung wong. Chat
luong cung cdp dich vu cong truc tuyén ciia cac Cong dich vu cong dugc chia
thanh 5 mtc do, cu thé nhu sau:

Murc do A: Tir 90 diém dén 100 diém
Mirc do B: Tir 80 dén 89 diém

Mirc do C: Tir 65 dén 79 diém

Murc do D: Tir 50 dén 64 diém

Mtc do E: Dudi 50 diém
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Cong dich vu cong dat mirc dd A c6 ddy du chirc ning, giao dién than thién,
hd tro nguoi dan truy cdp thuén tién va dac biét co tde do tai trang va dap ung
thao tac ctia nguoi dung tot, tbe do tai trang dudi 2,5 gidy, thoi gian phan hoi dudi
0,2 giay.

Két qua danh gia 6 thang dau nam 2023 dbi voi khdi b, nganh nhu sau:

- Mirc d6 A (2 B9): Bo Giao thong van tai, B6 Qudc phong.

- Mtrc o B (4 Bg): B6 Cong Thuong, B Cong an, B Thong tin va Truyén
thong, B6 Giao duc va Pao tao.

- Mtc do C (10 Bg): BO Khoa hoc va Cong nghé, B Xay dung, B Van
hoa, Thé thao va Du lich, Bao hiém xi hoi Viét Nam, B6 Nong nghiép va Phat
trién néng thon, Bo Ké hoach va Pau tu, B6 Tu phap, Ngan hang Nha nudc Viét
Nam, B0 Noi vu, Bo Lao dong - Thuong binh va Xa hoi,

- Mtrc 46 D: Khong c6.

-Micd0E(4B§): BOY té, Bo Ngoai giao, Bo Tai chinh, B Tai nguyén
va Mé1 truong.

Két qua danh gia 6 thang dau nam 2023 dbi voi khéi dia phuong nhu sau:

- Mirc d6 A (9 dia phuwong): TP. Can Tho; Binh Duong; Yén Bai; An Giang;
Bén Tre; Binh Dinh; Hai Duong; TP. HO Chi Minh; TP. Pa Nﬁng.

- Mitic d6 B (43 dia phwong): Pong Thép; Bic Ninh; Bic Giang; Tra Vinh;
Ha Tinh; Thai Binh; Ha Nam; Thanh Hoa; Hung Yén; bik Nong; Kon Tum; Phu
Tho; Soc Trang; Tuyén Quang; Thai Nguyén; Di¢n Bién; Ba Ria - Viing Tau; Cao
Bﬁng; Déng Nai; Long An; Hoa Binh; Ninh Binh; Nam DPinh; TP. Hai Phong;
Quang Ninh; Ca Mau; Tién Giang; Kién Giang; Nghé An; Tay Ninh; Thira Thién
Hué; Binh Phuéc; Hau Giang; Quang Nam; Binh Thuan; Vinh Phuc; Lao Cai;
Lam Df’)ng; Lai Chau; Lang Son; Quang Tri; Quang Ngai; TP. Ha Noi.

- Mtic 3o C (10 dia phwong): Bic Kan; Phii Yén; Quang Binh; Son La; Gia
Lai; Pak Lik; Ninh Thuén; Ha Giang; Vinh Long; Khanh Hoa.

- Muc @6 D (1 dia phwong): Bac Liéu.

- Mtrc 46 E: Khong co.

Cong dich vu cong thanh phd Can Tho, str dung giai phap cong nghé cia
Unitech, theo hinh thirc dau tw mua sam giai phap, c6 két qua danh gia chat luong
cao nhét trong 63 dja phuong.

Trong 11 cong dich vu céng dat mirc d6 A, c6 2/11 cong st dung giai phap
cong nghé cua Unitech, 2/11 cong st dung giai phap cong nghé cua Viettel va
7/11 cong sir dung giai phap cong nghé ctia VNPT; ¢6 5/11 cong duoc dia phuong
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trién khai dudi hinh thirc thué dich vu cta doanh nghiép, 6/11 cong dugc trién
khai dué6i hinh thtrc dau tr mua sam giai phap.

Trong 11 céng dich vu cong dat mic d0 C va D, co6 3/11 céng duoc dia
phuong trién khai du6i hinh thirc thué dich vu caa doanh nghiép, 8/11 céng duoc
dia phuong trién khai dudi hinh thirc dau tw mua sdm giai phap ctia doanh nghiép.

Trong toan bo 83 cong dich vu cong cua cac bd, nganh, dia phuong, c6 39/83
dugc trién khai duéi hinh thuc thué dich vu cta doanh nghiép, diém trung binh
danh gia dat 85,23 diém, 40/83 duoc trién khai dudi hinh thic dau tu mua sidm
giai phap cia doanh nghiép, diém trung binh danh gia dat 76,05 diém, c6 4/83 tu
lam, diém trung binh danh gia dat 68 diém.

Bo Thong tin va Truyén théng - Co quan Thuong truc Uy ban Qudc gia vé
chuyén ddi s d chu tri Phién hop chuyén dé vé viéc thay d6i can ban cung cap
dich vu cong truc tuyén va di co vin ban s6 2051/BTTTT-CPSQG ngiy
02/6/2023 hudng dan 20 nhiém vu, giai phap cu thé cho cac bo, nganh, dia phuong
tap trung trién khai dén hét naim 2023 d¢ tiép tuc ning cao chat lugng cung cap va
hi¢u qua st dung dich vu cong truc tuyén.

3. Két qua hoat dong chuyén ddi s6 qudc gia 6 thang dau nim 2023
a) Két qua noi bat
Panh gi4 tong thé 6 thang dau nam 2023 co 6 két qua ndi bat nhu sau:

Thir nhat, vé thé ché s6, Luat Giao dich dién tir stra d6i duoc Quéc hoi thong
qua tai phién hop sang ngay 22/6/2023, Ky hop thtr 5, Qudc hoi khoa XV. Luat
c6 tac dong dén 139 van ban quy pham phap luat con hiéu lyc, gdbm 11 vin ban
didu wéc qudc té, 26 luat, 113 vin ban huéng dan cac cap. Luat quy dinh gié tri
phap 1y cta cac thanh t6 co ban nham thuc day chuyén ddi cac giao dich tir moi
truong thuc 1€n moi truong 30, giap nhiéu luat hién nay c6 hiéu luc thi hanh ngay
trén moi truong s6. Pay co thé coi 1a luat co ban vé chuyén doi s6, 1a mot budc
tién quan trong trong viéc hoan thién thé ché cho chuyén dbi sd.

Thir hai, vé ha tﬁng s6, tbe do truy cdp mang bang rong ¢ dinh dat 93,31
Mbps, ting 29,98% so véi cung ky ndm 2022, xép thir 42 va cao hon trung binh
thé gidi 1a 79,28 Mbps. Tdc do truy cap mang biang rong di dong dat 47,27 Mbps,
tang 33,95% so v4i cung ky nam 2022, xép thir 47 va cao hon trung binh thé gidi
1a 42,3 Mbps. Céac doanh nghiép vién thong di dong da trién khai phu séng duoc
2.416/3.924 thon 16m séng vién thong, trong d6 c6 2.418 thon 16m song giai doan
2021-2022 va phat sinh md1 1.506 thon giai doan 2022-2023. Viét Nam c6 9
doanh nghiép cung cip dich vu trung tdm dir liéu, 43 trung tdm dir liéu trén toan
qudc, véi tong sd 571 nghin may chu, 54,7 triéu 161 vat 1y.
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Thir ba, vé nhan luc s6, B6 Gido duc va Pao tao da bo sung 5 ma nganh ma&i
vao chuong trinh dao tao dai hoc, sau dai hoc gém: Khoa hoc dir li€u, Tri tué nhan
tao, Kinh té s6, Cong nghé gido duc va Cong nghé tai chinh. S6 luong tuyén sinh
dao tao k¥ su, cir nhan vé may tinh va cong nghé théng tin nim 2022 dat 70.000,
tang 16% so vo1 nam 2021.

Thur tw, chinh phu s0, voi trong tam la dir li€u va dich vu cong truc tuyén,
c6 nhiing chuyén bién ro rét.

Pé 4n 06, dugc goi 1a mot miii dot phat cia chuyén d6i sé qudc gia, 1 hat
nhan thiic day cit giam, don gian héa thu tyc hanh chinh thong qua két ndi, chia
sé dir liéu, nang cao chat luong 53 dich vu cong truc tuyén thiét yéu, cap trén 45
tri¢u tai khoan dinh danh dién tir cho nguoi dan. B6 Cong an c6 bao cao chuyén
dé chi tiét vé noi dung nay.

Cong dich vy cong qudc gia trong 6 thang ddu nim 2023 co6 3,6 tridu tai
khoan dang ky md&i, nang téng s6 tai khoan Iy ké 1a 7,7 triéu, ghi nhan hon 6,8
triéu giao dich thanh toan truc tuyén véi sb tién hon 2,39 nghin ty dong, ting hon
3 1an so v6i cung ky nam 2022. Pén hét thang 6/2023, Cong dich vu cong cac bo,
nganh, dia phuong c6 chuyén bién rd rét vé chat lwong so véi cudi nam 2022. Vin
phong Chinh phu c6 tham ludn chi tiét vé noi dung nay.

Viéc giai quyét thu tuc hanh chinh & mot sd dia phuong c6 su thay ddi dot
pha, vi du thang 6/2023, Quang Ninh cap Gidy chimng nhan dau tu cho 02 dy an
dau tu caa doanh nghiép c6 tong muc von dau tu gan 250 triéu USD chi trong 12
gid 1am viée ké tir thoi diém nha dau tu ndp hd so truc tuyén qua cong dich vu
cong cua tinh, rat ngan thoi gian giai quyét 14 ngay lam viéc so voi quy dinh.

DPiém sdng mo1i trong 6 thang dau nim 2023 1a BO No6i vu, véi viéc trién khai
than toc Co so dir lidu qudc gia vé can bd, cong chire, vién chic, dén hét 30/6/2023
d3 co ban hoan thanh két ni, chia sé dir liéu trén quy mo qudc gia véi trén 95%
cac co quan, don vi.

Trong 6 thang dau nam 2023, trung binh c6 18 giao dich 1 gidy, 1,59 tri¢u
giao dich 1 ngay qua Nén tang tich hop, chia sé dit liéu qubc gia (NDXP); 57 giao
dich 1 gidy; 5,01 triéu giao dich 1 ngay qua hé thdng giam sat, do ludng dich vu
chinh phu s6 ctia B Thong tin va Truyén thong.

Thir nim, udc tinh so bd ty trong kinh té s6 trong GDP trong 6 thang dau
nim 2023 dat khoang 14,96%., toc do ting truong duy tri & mirc cao & muc 21%
so vo1 cung ky ndm 2022.

Béo céo thuong nién kinh té sb e-Connomy SEA do Google va Temasek
nghién ctru cong bd téc do ting trudng kinh té s6 Vit Nam nam 2022 1a 28%,
dan dau trong cac quc gia Pong Nam A. Nam 2022 c6 hon 1.400 doanh nghiép
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cong nghé s6 Viét Nam c6 doanh thu tir thi trudng nude ngoai, ting gan 20% so
v6i ndm 2021. Doanh nghiép cong nghé s6 Viét Nam di ra nudc ngoai tiéu biéu
trong 6 thang ddu nam 2023 gdém: Viettel, FPT, CMC, Rikkei, VMO, NTQ, TMA
va LTS.

Piém sang mdi trong 6 thang dau nam 2023 vé phat trién kinh té s nganh,
linh vuc 14 B6 Giao thong van tai, véi viéc thuc day trién khai chuyén doi s6 cang
bién va két ndi cac cang bién nham ning cao ning luc, rat ngan thoi gian phuc
vu, da budc dau trién khai duoc 18/145 cang bién trén pham vi toan qubc (tir khi
bdt dau thiic ddy nam 2021 méi ¢6 4 cang dén nay da chiém thi phan I6n nhdt),
str dung nén tang s6 Make in Viét Nam, v6i chi phi chi bang khoang 10 - 20%
giai phap cua nudc ngoai.

Piém sing mdi trong 6 thang dau nim 2023 vé phat trién kinh té sé dia
phuong 13 tinh Binh Thuén, véi viéc nhiéu nha vuon thanh long 16n tai Binh
Thuan d4 hop tac véi Cong ty Co phan Bong dén Phich nuéc Rang Pong di trién
khai hiéu qua viéc ung dung hé thdng chiéu sang théng minh vao chuyén doi sb
nong nghiép. Cac nha vuon dugc thiét ké hé thong chiéu sang thong minh bang
dén LED thay thé bong dén tron soi d6t va bong compact, két hop v6i hé thong
diéu khién ty dong diéu khién murc d6 sang va thoi gian chiéu sang theo timg giai
doan phat trién cua cdy. Két qua thuc té trén 1ha trién khai khi st dung hé thong
chiéu sang thong minh bang dén LED cho thiy: San luong ra ny hoa ting 24%;
Chi phi tién dién ré hon 30 triéu dong/1 ndm so v6i dén compact va 91 triéu dong/1 nim
so vGi dén soi dot; Tudi tho dén cao hon téi 15 1an; Thoi gian hoa von dau tu 7-
12 thang.

Thir tu, tong s6 luong ngudi ding hang thang trén cac Gmg dung di dong
Viét Nam trong 6 thang dau nam 2023 vuot mirc 500 tridu, ting gan 16% so véi
cung ky nam 2022.

60 nén tang, tng dung di dong phuc vu nguoi dan cua Viét Nam co trén 1
triéu ngudi dung hang thang, ting gan 10% so voi cung ky nam 2022.

Piém sang moi trong 6 thang dau nam 2023 13 nén tang truyén hinh s6 qudc
gia VTV Go véi hon 7 triéu nguoi dung hang thang, trong d6 ¢6 gan 1 triéu nguoi
dung & nudc ngoai. T 01/01/2023 dén 29/6/2023, VTV Go dat 1,7 ty luot xem,
trung binh 280 tri¢u luot xem 1 thang.

Diém sang mai trong phét trién xa hoi sd & cac dia phuong trong 6 thang dau
niam 2023 tiéu biéu gdbm: Yén Bai dat ty 18 danh tinh s6 VNelID gan 80%; Thai
Nguyén, Ninh Binh, Quang Nam, Quang Ngai, Pik Nong, Long An, Kién Giang
dat ty 16 tai khoan thanh toan sé tham chi vuot 100%.
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b) Tén tai, han ché
Panh gia tong thé 6 thang dau ndm 2023 co 6 ton tai, han ché 1on nhu sau:

Thir nhdt, cham tré trong viéc ban hanh ké hoach nam 2023. Thu tudng
Chinh phii - Cht tich Uy ban Qudc gia vé chuyén ddi s6 da két luan chi dao sém
ban hanh K& hoach nim 2023 ngay sau ky nghi Tét Nguyén dan Quy Mio. Tuy
nhién, dén ngay 04/4/2023, Ké hoach hoat dong cua Uy ban Qudc gia vé chuyén
d6i s6 nam 2023 méi dugc ban hanh. Viéc ban hanh ké hoach qubc gia cham dan
dén hoat dong chuyén d6i sé ctia cac bo, nganh, dia phuong trong 6 thang dau
nim bi cham twong ng trong khau t6 chirc thuc hién.

Thik hai, cham tré trong viéc trién khai va pho bién cac nén tang sb qudc gia.
Trong Chuong trinh Chuyén ddi s6 qudc gia, Chién luoc qudc gia phat trién chinh
phu s, kinh té s6 va x3 hoi sé déu xac dinh phat trién nén tang sé dung chung 13
giai phap dot pha dé thiic day chuyén ddi sé nhanh hon, giup giam chi phi, tang
hiéu qua hoat dong. Tuy nhién, dén nay, s6 luong nén tang sé qudc gia dugc trién
khai rong rai chua nhiéu.

Thir ba, cham tré trong viéc hoan thién, ban hanh cac dinh muc, don gia cho
trién khai ing dung céng nghé thong tin trong hoat dong clia co quan nha nudc,
dac biét 1a dinh muc quan tri, duy tri, van hanh, tich hop hé théng thong tin.

Thik tw, cham tré trong viéc ban hanh cac vin ban hudng dan chuyén dé vé
dir liéu dé trién khai Nam Di liéu s6 qudc gia.

Thir ndm, cham tré trong viéc to chuc kiém tra, giam sat, dén ddc thuong
xuyén, lién tuc. Thoi gian qua, cong tac kiém tra, giam sat va dac biét 13 vai tro
d6n ddc cia Co quan Thuong truc Uy ban va ctia don vi Thudng tryc Ban Chi
dao cac cép van chua dap ung duoc yéu cau, dan dén tién do thuc hién mot sd
muc ti€u, nhiém vu quan trong chua c6 nhiéu tién trién, cd nguy co khong hoan
thanh muc tiéu dé ra.

Thir sdu, cham tré trong viéc dé xuat ndi dung cap nhat kién thuc vé chuyén
d6i s6 trong chwong trinh bdi dudng ngach chuyén vién, chuyén vién chinh,
chuyén vién cao cép va chuong trinh dao tao vé 1y ludn chinh tri. Hién nay hau
hét cac chuong trinh bdi dudng chuyén vién, chuyén vién chinh, chuyén vién cao
cap, cac chuwong trinh dao tao 1y luan chinh tri déu c6 ndi dung vé chuyén doi sd.
Tuy nhién, nd1 dung nay hién nay do cac co s& dao tao chu dong xay dung, chua
c¢6 khung chuong trinh tong thé chung, ndi dung chua sat véi thuce tién, chua gin
dugc véi cac chuong trinh, chién luoc qudc gia vé chuyén doi sb.

Trach nhiém chinh caa 06 ton tai, han ché trén trudce tién thudc vé khau to
chtrc thuc thi ciia B Thong tin va Truyén thong - Co quan thudng truc Uy ban
qudc gia vé chuyén doi sb.
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4. Tinh hinh thuc hién chwong trinh quoc gia vé chuyén doi so, chién
lwgre quoc gia vé phat trién chinh phu so, kinh té so va xa hgi so

a) Tinh hinh thyc hién ciac muc tiéu dit ra nim 2023 va dén nim 2025

Ké hoach nam 2023 dit ra 35 muc tiéu quan trong, dén nay, méi chi c6 02
muc tiéu da hoan thanh, 13 muc tiéu dat trén 50% ké hoach nim, con 20 muc tiéu
dat dudi 50% ké hoach nam.

Chuong trinh, chién luge quéc gia dit ra 81 muc tiéu quan trong dén nam
2025, dén nay, m&i chi ¢c6 10 muc ti€u da hoan thanh, dat ty 1€ hoan thanh la
12,35%, 34 muc ti€u c6 kha nang hoan thanh vao nam 2024, dat ty 1¢ hoan thanh
1a 54,33%, con 37 muc tiéu, chiém ty 1¢ 45,67% phai nd luc & muc rat cao thi
mo6i1 c6 kha nang hoan thanh vao ndm 2025.

Bio céo chi tiét tinh hinh thyc hién Ké hoach hoat dong cua Uy ban qudc gia
vé chuyén d6i s6 nam 2023, danh gia giira ky tinh hinh thyc hién Chuong trinh
chuyén doi sé qudc gia, Chién lugc qubc gia phat trién chinh phu sd, kinh té s6
va x4 hoi s trong quyén tai liu ddy du kém theo.

Thuc trang nay doi héi Uy ban qudc gia va Ban chi dao chuyén di sb cac
bd, nganh, dja phuong phai thay doi cach tiép cén, tich cuc, quyét liét hon nira
trong cong tac chi dao, diéu hanh, don déc thuc hién thi méi c6 kha nang hoan
thanh ké hoach nam 2023. Hang thang, bit dau tir thang 8/2023, Bo Thong tin va
Truyén thong - Co quan thudng truc s& c¢6 bao cédo chuyén dé don ddc thyc hién
tai cac phién hop thuong ky cua Chinh phu, trong d6 sé liét ké chi tiét myc tiéu,
nhiém vy chua hoan thanh cua tirng bd, nganh, dia phuong.

b) Hoat ddng ndi bat ciia Uy ban qudc gia vé chuyén doi s6

Tir thang 6/2020 dén 6/2023, Chinh phu, Tha tuéng Chinh phi - Chi tich
Uy ban quéc gia di ban hanh 52 vin ban quy dinh chi tiét, chi dao, diéu hanh, don
dbc chuyén ddi sb6 qudc gia, trong d6 cd: 07 Nghi quyét ctia Pang c6 ndi dung vé
chuyén d6i s6; 01 Luat, 10 Nghi dinh, 30 Quyét dinh ctia Thi tuéng Chinh phi
va 4 Chi thi ctia Thu tudng Chinh phu.

Bo Théng tin va Truyén thong - Co quan thuong truc Uy ban d ban hanh
60 vin ban quy dinh chi tiét, huéng din, don ddc cac bd, nganh, dia phuong thuc
hién chuyén ddi s6; phat hanh 31 bao céo chuyén dé tham khao phuc vu hoat dong
ctia Uy ban quéc gia va Ban chi dao cac bo, nganh, dia phuong.

Uy ban qudc gia hop 06 phién toan thé, 01 phién chuyén dé, tit ca déu truc
tuyén vé6i cac bo, nganh, dia phuong. Bo Thong tin va Truyén thong - Co quan
Thuong truc td chirc 350 cudc hop gf’)m ca truc tiép ta1 Ha NoO1 va truc tuyén dé
trao ddi, thao luan, thao g0 kho khan, vudng méc cho cac bo, nganh, dia phuong,
doanh nghiép. Lanh dao Bo Thong tin va Truyén thong - Co quan Thuong tryc da
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truc tiép chu tri khao séat thuc té, don dbc, thic déy chuyén ddi s6 tai 39 dia
phuong.

5. Phwong hwéng, nhiém vu trong tAm 6 thang cudi nim 2023

Cac bg, nganh, dia phuong khan truong td churc trién khai cac nhiém vy,
hoan thanh c4c muc tiéu theo K& hoach hoat dong cua Uy ban quéc gia vé chuyén
d6i s6 nam 2023, trong d6 chi trong cac nhiém vu trong tim sau day:

a) Ve thé che so

- B6 Tu phap chu tri, huéng dan, diéu phdi, d6n ddc cac bo, nganh thyc hién
ra soat cac van ban quy pham phép luat thudc trach nhiém ra sodt cua co quan
minh dé phat hién cic vin ban can diéu chinh bao dam phu hop v6i Luat Giao
dich dién tir nam 2023; tham muu, dé xuét Chuong trinh, Ké hoach stra d6i, bd
sung cac van ban quy pham phap luat néu trén, bao dam viéc chuyén doi tur
phuong thirc lam viée truyén thong sang moi trudng dién tir. Thoi han hoan thanh:
Thang 8/2023.

- B6 Thong tin va Truyén thong chi tri, phdi hop v6i Bo Tu phap va cac bo,
nganh lién quan hoan thanh dy thio toan bd cac Nghi dinh hudéng dan Luat Giao
dich dién trong nam 2023, dé thang 3/2024 trinh Chinh phu ban hanh va c6 hi¢u
luc déng bd v6i thot gian Luat co6 hicu luc, tir 01/7/2024.

b) V& ha ting s6

- B6 Thong tin va Truyén thong chu tri, phdi hgp véi UBND céc tinh, thanh
phé tryc thudoc Trung wong, chi dao, td chirc tiép tuc trién khai phu song di dong
tai cac thon/ban 16m séng nam trong Chuong trinh vién thong cong ich giai doan
dén 2025; thiic ddy hoan thanh hoan thanh muc tiéu ty 1¢ ho gia dinh phi cap
quang dat 85%, s6 thué bao bang rong cb dinh trén 100 dan dat 25 thué bao/100
dan, s6 thué bao bang rong di dong trén 100 dan dat 90 thué bao /100 dan. Thoi
han hoan thanh: Thang 12/2023.

- B9 Théng tin va Truyén thong chi tri lam viée tryc tiép, huéng dan, didu
phéi, don ddc cac bo, co quan ngang bo, co quan thudc Chinh phua xac dinh nén
tang sb qudc gia, nén tang sd nganh, linh vuc wu tién phat trién va thuc day phd
cap st dung. Thoi han hoan thanh: Thang 8/2023.

¢) Vé nhan luc sb

- Bo Gi4o duc va DPao tao trinh Thii tudng Chinh pha phé duyét Dé an thi
diém mé hinh gido duc dai hoc s6. Thoi han hoan thanh: Thang 12/2023.

- B6 Thong tin va Truyén thong danh gia, cong b Nén tang hoc truc tuyén
mo dai tra 13 nén tang sé qudc gia phuc vu bdi dudng, tdp huan k¥ ning sd, to
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chtrc huéng dan cac bd, nganh, dia phuong thuc hién boi dudng, tap huin k¥ nang
sO trén Nén tang. Thoi han hoan thanh: Thang 8/2023.

d) V& dit liéu sb

- B9, nganh nghién ciru, ban hanh cac quy dinh hudng dan tudng minh vé
bao vé dit liu ca nhan trong nganh, linh viuc minh quan 1y, theo hudng can bang
giita bao vé dir liéu ca nhan va str dung dit liéu dé thac day phat trién kinh té - xa
hoi. Thoi han hoan thanh: Thang 12/2023.

- Bo Thong tin va Truyén théng téng hop tinh hinh, huéng dan, diéu phdi,
d6n déc cac bo, nganh, dia phuong, doanh nghiép trién khai thuc hién cac nhiém
vu dugc giao theo Nam Dir liéu s6 quéc gia. Thoi han hoan thanh: Thang 7/2023.

- Bo Théng tin va Truyén thong cha tri, phdi hop véi cac bo, nganh, dia
phuong tong hop dir liéu qudc gia phuc vu xdy dung, huan luyén mé hinh ngon
ngit 16n tiéng Viét. Thoi han hoan thanh: Thang 12/2023.

d) Vé Chinh phii s6

Céc bg, nganh, dia phuong trién khai 20 nhiém vy, giai phap cu thé da dugc
huéng dan tai van ban s6 2051/BTTTT-CDSQG ngay 02/6/2023 ctia Bo Thong
tin va Truyén thong dé tiép tuc nang cao chit lwong cung cip va hiéu qua str dung
dich vu cong truc tuyén.

e) Vé kinh té s6

- Cac bo, nganh, dia phuong trién khai phat trién kinh té s nganh, linh vuyc,
dia phuong. Tap trung uu tién chuyén doi sb, thiic day phét trién kinh té sd cac
linh vuc cira khau, cang bién, giao nhan hang hoa, nong nghiép, du lich, dét may
va san xuat cong nghiép. Thoi han hoan thanh: Thang 12/2023.

- B Théng tin va Truyén thong t chirc phién hop chuyén dé vé phat trién
kinh té sb nganh, linh vuc; ban hanh vin ban huéng dan, diéu phéi, don déc cac
bd, nganh, dia phuong, doanh nghi€p. Thoi han hoan thanh: Thang 7/2023.

g) Vé xa hoi sb

- Cac bo, nganh, dia phuong trién khai phd cap 8 yéu té co ban cua x3 hoi
sO: Mdi ho gia dinh mot duong cap quang bang rong. Mdi ngudi dan mot dién
thoai thong minh, mgt danh tinh dién tr, mot chir ky s6 ca nhan, mot tai khoan
thanh toan sd, mot tai khoang dich vu cong truc tuyén, mot phan mém bao dam
an toan thong tin mang & muc co ban va c6 k§ niang sé & mic co ban. Thoi han
hoan thanh: Thang 12/2023.

-Bd Y té t6 chirc danh gia, cong bd, nhan rong cac mo hinh bénh vién $6.
Thot han hoan thanh: Thang 9/2023.
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- B Gi4o duc va Pao tao to chirc danh gia, cong bd, nhan rong cac mo hinh
truong hoc s6. Thoi han hoan thanh: Thang 9/2023.

- B Théng tin va Truyén thong to chirc phién hop chuyén dé vé phat trién
x3d hoi sd; ban hanh vin ban huéng dan, diéu phdi, don dbc cac bo, nganh, dia
phuong, doanh nghiép. Thoi han hoan thanh: Thang 8/2023.

Trén ddy 12 bao céo tong hop so két tinh hinh chuyén dbi s6 qudc gia 6 thang
dau nam 2023, phuong hudng, nhiém vu trong tim 6 thang cudi nim 2023./.

BO THONG TIN VA TRUYEN THONG



